
 

 
 

DANH MỤC HỒ SƠ BỒI THƯỜNG 

Áp dụng cho bảo hiểm Xe cơ giới 

 

Các chứng từ, tài liệu cơ bản NĐBH cần chuẩn bị cung cấp và phối hợp với Bảo Long 

để thu thập như sau: 

✓ Thông báo tai nạn và yêu cầu bồi thường (mẫu BM 04/QT-GĐBT-08) 

✓ Giấy chứng nhận bảo hiểm/Hợp đồng bảo hiểm và các thỏa thuận liên quan (nếu 

có);  

✓ Giấy đăng ký xe, Giấy phép lái xe, Giấy chứng nhận kiểm định và các giấy tờ liên 

quan đến việc mua bán, chuyển nhượng, cho/tặng, thuê hoặc ủy quyền sử dụng 

xe (nếu có);  

✓ Hồ sơ chứng minh thiệt hại, tùy từng trường hợp:  

Thiệt hại về tài sản (bao gồm Xe và các tài sản liên quan bên thứ ba): Hóa 

đơn và chứng từ liên quan sửa chữa/thay mới chi tiết, cứu hộ và tài liệu 

chứng minh thiệt hại (hợp đồng sửa chữa nếu có);  

Thiệt hại về hàng hóa: Hóa đơn/chứng từ vận chuyển, hàng hóa, phiếu 

xuất/nhập kho và các biên bản xác định tổn thất;  

Thiệt hại về người: Hồ sơ y tế, giấy ra viện, bệnh án, giấy chứng nhận 

thương tật, giấy chứng tử và các chứng từ liên quan (nếu có);  

Hồ sơ pháp lý bao gồm: Biên bản giải quyết tai nạn; biên bản thỏa thuận 

bồi thường; biên bản hiện trường; kết luận điều tra (nếu có); 

✓ Biên bản thỏa thuận/hòa giải hoặc bản án/quyết định của Tòa án;  

✓ Trong trường hợp tổn thất do bên thứ ba gây ra thiện hại, NĐBH phối hợp cùng 

cán bộ của Bảo hiểm Bảo Long để cung cấp các tài liệu liên quan đến bên thứ ba 

gây thiệt hại để Bảo Long thực hiện bảo vệ quền lợi chính đáng cho các bên liên 

quan theo quy định. 


